Sondage effectué en novembre 2008
Office XP ou 2003 et la suite?
(«en caractères gras»: ont déjà migré)


Vous songez à migrer vers quelle suite?


	Saint-Jérôme
	Office 2007

	Saint-Laurent
	Office 2007

	Cégep du Vieux Montréal
	Office 2007

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	Migration vers Office 2007 (réalisée dans les labs et sur les position Prof (Avec Citrix) - à faire pour les postes administratifs)



	Collège de Rosemont
	Nous avons migré vers la suite Mocrosoft Office 2007, en juin 2008.



	Cégep de Rimouski
	Nous avons fait que très partiellement la mise à niveau vers 2007 pour le programme de technique de bureautique. Pour ce qui est du logiciel Office, nous avons fait l'installation dans un laboratoire près de la bibliothèque. La fréquentation pour ce laboratoire est assez grande.



	Collège d'Alma
	vers la suite Office 2007



	John Abbott College
	The migration is under way in the sense that when a department requests Office 2007, the College will install it for them.



	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	Oui, sans doute Office 2007 à moins qu'une autre version sorte d'ici le printemps ?! Nous avons ÉGALEMENT Open Office qui cohabite avec Office 2003.



	Collège Shawinigan
	Vers la suite Office 2007



	Cégep de Rivière-du-Loup
	Office 2007



	Cégep de Lévis-Lauzon
	Office 2007. Migration en cours. Le changement se fait par secteurs. Le tout devrait se faire entre septembre et décembre 2008.



	Cégep de Jonquière
	Non, cela ne fait pas partie des priorités pour l'année 2008-2009



	Lionel-Groulx
	Office 2007 ou Office 14 (2009)

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Office 2007



	Jean-de-Brébeuf
	Office 2007



	Cégep de Trois-Rivières
	non. 



	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	Office 2007 pour certains départements



	Collège André-Grasset
	Non...pas pour le moment



	Gérald-Godin
	Office 2007



	Vanier College
	petit à petit, département par département, nouveaux ordinateurs



	Cégep de Chicoutimi
	N/A

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	N/A

	Cégep régional de Lanaudière
	Migration vers Office 2007

	Cégep de St-Félicien
	Oui. Mon établissement a commencé à migrer vers Office 2007 au mois de mai 2008 (pour le personnel volontaire) et le virage obligatoire s'est fait au mois d'août 2008 (début session autombne 2008).



	Campus Notre-Dame-de-Foy
	Suite Office 2007



	Collège de Bois-de-Boulogne
	Office 2007



	Cégep de Victoriaville
	Office 2007



	Cégep de Sainte-Foy
	Nous sommes à évaluer si nous effectuerons ou non un changement. La priorité donnée à ces travaux est assez basse.



	Cégep de Sherbrooke
	Oui, Office 2007



	Collège de Valleyfield
	Office 2007




Migration en date du…


	Saint-Jérôme
	Automne 2009

	Saint-Laurent
	Ne sais pas.

	Cégep du Vieux Montréal
	Août 2008

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	Office

	Collège de Rosemont
	N/A

	Cégep de Rimouski
	N/A

	Collège d'Alma
	Le processus a été amorcé. Des éléments conjoncturels (mise à pied d'un technicien, résistance de certains personnels) ont fait en sorte que le processus est arrêté.

	John Abbott College
	On going based on individual requests from departments

	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	Été 2009

	Collège Shawinigan
	Janvier ou septembre 2008 (en cours)

	Cégep de Rivière-du-Loup
	N/A

	Cégep de Lévis-Lauzon
	Pour la fin décembre 2008 (en cours)

	Cégep de Jonquière
	N/A

	Lionel-Groulx
	Automne 2009

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Faite en automne 2007

	Jean-de-Brébeuf
	N/A

	Cégep de Trois-Rivières
	N/A

	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	Déjà débuté cette session

	Collège André-Grasset
	N/A

	Gérald-Godin
	N/A

	Vanier College
	Aucune date n’a été fixée

	Cégep de Chicoutimi
	N/A

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	N/A

	Cégep régional de Lanaudière
	c'est fait pour les labs et les enseignants, d'ici janvier 2009 pour les autres personnels

	Cégep de St-Félicien
	N/A

	Campus Notre-Dame-de-Foy
	Automne 2008

	Collège de Bois-de-Boulogne
	Incessamment

	Cégep de Victoriaville
	Nous avons migré au cours de l’année dernière

	Cégep de Sainte-Foy
	Aucune date n’a été déterminée

	Cégep de Sherbrooke
	Progressivement à partir de janvier 2009

	Collège de Valleyfield
	Déjà fait en juin 2008


Qui est impliqué dans cette migration? (pédagogie, services administratifs etc.)?


	Saint-Jérôme
	Pédagogie et administration.

	Saint-Laurent
	Tous

	Cégep du Vieux Montréal
	Pour la rentrée 2008 : tous les enseignants et les laboratoires pour les étudiants--Durant la session automne 2008:  le personnel, autre que les enseignants

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	Tous

	Collège de Rosemont
	Les secteurs pédagogique et administratif - en fait l'ensemble du collège incluant Cégep@distance.

	Cégep de Rimouski
	1 Pédagogie --2 Services administratifs

	Collège d'Alma
	Tous étaient visés (enseignants, professionnels, soutien et cadre).

	John Abbott College
	Any department can request Office 2007 (academic/non academic) 

	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	Généralement on tente de tout faire en même temps, donc pédagogie d'abord et si tout va bien l'Administration ensuite (demande davantage de suivis et un plan de migration plus étoffé).

	Collège Shawinigan
	Ensemble des services

	Cégep de Rivière-du-Loup
	Tous les postes de tous les personnels incluant les laboratoires.

	Cégep de Lévis-Lauzon
	Tous les postes.

	Cégep de Jonquière
	N/A

	Lionel-Groulx
	Pédagogie et Administration

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Pédagogie, services administratifs, enseignants.

	Jean-de-Brébeuf
	Pédagogie (professeurs et étudiants) et services administratifs.

	Cégep de Trois-Rivières
	N/A

	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	Techniques de comptabilité et de gestion (avec l'achat de portable) et depuis quelques années les enseignants avec l'aide à l'achat de portable.

	Collège André-Grasset
	N/A

	Gérald-Godin
	Tout le monde dans le collège a migré. Le personnel administratif d'abord et les enseignants ensuite. Tous les laboratoires ont suivi durant l'été.

	Vanier College
	On commence avec les services administratives, ensuite les laboratoires et finalement les ordinateurs des profs (si possible - plusieurs sont de très vieux modèles)

	Cégep de Chicoutimi
	Pour l'instant la migration s'est faite au niveau pédagogique.

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	Tous les utilisateurs du collège auront migré à Office 2007 d'ici la mi-décembre.--Les laboratoires pour l'enseignement ont Office 2007 depuis le début de la session. Les bureaux de profs qui enseignent ou qui interviennent auprès des étudiants ont migré à 2007.

	Cégep régional de Lanaudière
	Tout le monde va passer à Office 2007.

	Cégep de St-Félicien
	Tout le personnel: directions, soutien (services administratifs), enseignants et professionnels.

	Campus Notre-Dame-de-Foy
	C'est fait pour l'ensemble des laboratoires informatiques et pour les enseignants qui ont participé au projet portable. La suite 2007 a été installé sur tous les portables. Pour le personnel administratif, l'installation sera complété d'ici la mi-novembre.

	Collège de Bois-de-Boulogne
	Éventuellement tous, mais nous procéderons secteur par secteur

	Cégep de Victoriaville
	2007-2008 Services administratifs--automne 2008 Profs et laboratoires étudiants

	Cégep de Sainte-Foy
	N/A

	Cégep de Sherbrooke
	Janvier 2009 : certains départements d'enseignement (ex.: Bureautique)--Septembre 2009 : tous

	Collège de Valleyfield
	Tous.


Qui a pris/prendra la décision?


	Saint-Jérôme
	Notre Groupe des Technologies de l,Information (G.T.I).

	Saint-Laurent
	Service des ressources technologiques

	Cégep du Vieux Montréal
	Direction des technologies de l'information

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	Direction du collège constituant avec service des ressources humaines (régional) et service des communications (informatique)

	Collège de Rosemont
	Service des ressources informationnelles

	Cégep de Rimouski
	Comité MAOBE ( Matériel, Appareillage, Outillage, Bibliothèque, Electronique

	Collège d'Alma
	La direction des services administratifs.

	John Abbott College
	The decision for migration is made by individual departments/no College wide policy at this time

	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	Nous avons pris cette décision en comité informatique ce printemps, i.e. de ne pas migrer cette année mais plutôt l'an prochain pour se donner le temps de faire un plan de migration.----Sans doute la régie du Carrefour TIC, avec le technicien classe principale responsable des applications, après avoir validé la démarche auprès d'enseignants pour s'assurer que nous répondons à un besoin et auprès des cadres des services et leur personnel (je dis cela sous toute réserve, j'imagine que c'est ainsi que nous procéderons).

	Collège Shawinigan
	Direction générale / Direction des études / Services informatiques

	Cégep de Rivière-du-Loup
	Les services informatiques.

	Cégep de Lévis-Lauzon
	Décision administrative (Service de l'informatique et autres)

	Cégep de Jonquière
	N/A

	Lionel-Groulx
	DITIC

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Administration, enseignants, informatique.

	Jean-de-Brébeuf
	Direction générale, Direction des études, Comité TIC, Service informatique. Qui sait dans quel ordre?

	Cégep de Trois-Rivières
	N/A

	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	Département et les enseignants

	Collège André-Grasset
	Service informatique et professeur d'informatique

	Gérald-Godin
	DG

	Vanier College
	Ad hoc- personne n'a pris une décision - la décision se fait au sein de chaque département

	Cégep de Chicoutimi
	Comité des TIC

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	Nous avons mis en place un comité pour la migration à Office 2007 suite à la décisison de passer à Office 2007. C'est le comité des orientations technologiques composé de représentants des différents personnels qui a pris la décision de migrer à Office 2007.

	Cégep régional de Lanaudière
	Service informatique en lien avec les ressources humaines suite à divers problèmes rencontré

	Cégep de St-Félicien
	Les services informatiques et le répondant TIC, qui relèvent de la direction des services financiers (services informatiques) et de la direction des études (répondant TIC).

	Campus Notre-Dame-de-Foy
	Direction des services informatiques en concertation avec le comité de régie interne du collège.

	Collège de Bois-de-Boulogne
	Service de l'informatique après demandes et consultation

	Cégep de Victoriaville
	Carrefour technopédagogique

	Cégep de Sainte-Foy
	Il s'agira d'une gestion de changement où plusieurs intervenants seront consultés.

	Cégep de Sherbrooke
	Service de l'informatique

	Collège de Valleyfield
	Service informatique et ressources humaines à ma connaissance 


Pourquoi votre établissement migre-t-il (ou compte-t-il migrer) vers une autre suite?


	Saint-Jérôme
	Voici le communiqué du G.T.I.:
«Microsoft Office 2007

Un peu d’histoire…

La suite Microsoft Office est probablement l’un des produits logiciels les plus connus au monde. Depuis plusieurs années les éditions ou versions de ce produit se succèdent, Office 95, 97, 2000, XP et 2003. Le passage d’une version à l’autre s’est fait relativement bien puisque l’interface utilisateur et le format des documents étaient sensiblement les mêmes.

En 2007 Microsoft a lancé une toute nouvelle génération de la suite Office, la version 2007. Contrairement aux suites précédentes, cette nouvelle génération du produit Office a complètement été repensée. L’interface utilisateur a été modifiée substantiellement. Aussi, le format des documents a changé, par exemple un document Word normalement reconnu par une extension de fichier .doc est maintenant nommé .docx et son format d’enregistrement est complètement différent.

Les impacts du changement…

Interface utilisateur : Avec l’arrivée d’Office 2007, la majorité des utilisateurs constatent un changement important et sont forcés de s’adapter à ce nouvel environnement de travail. Il s’agit d’un changement radical.

Formats de fichiers : Les formats de fichiers sont totalement différents. Afin d’assurer la compatibilité entre ces deux grandes générations d’Office, Microsoft met à notre disposition un module de compatibilité entre les versions précédentes d’office et la version 2007.

Office 2007 au collège…

Malgré l’arrivée de ce nouveau produit en 2007, le Cégep de Saint-Jérôme préfère prendre les dispositions nécessaires pour que l’implantation de ce produit soit un succès. Un plan de formation sera constitué pour assurer une transition sans heurt. Nous vous tiendrons informés des développements dans les prochains mois.

Sachez que la version d’Office actuellement utilisée au collège est Office 2003 et que la majorité des postes de travail ont le module de compatibilité afin que vous puissiez ouvrir des fichiers en format 2007.»



	Saint-Laurent
	Non, la même suite mais la nouvelle

	Cégep du Vieux Montréal
	Suivre la tendance du marché

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	Passage de 2003 à 2007

	Collège de Rosemont
	Il y avait des demandes de certains programmes. Nous étions encore sur la version 2000 d'Office. Je ne connais pas les autres raisons.

	Cégep de Rimouski
	Les nouveaux étudiants ont des ordinateurs en Vista et Office 2007

	Collège d'Alma
	Parce que de plus en plus nous recevons des documents que nous ne sommes pas capables de lire.

	John Abbott College
	Department needs/preference

	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	Nous ne pouvons plus vendre la version 2003 aux profs avec la licence Campus et les étudiants débarquent de plsu en plus avec la version 2007. On a pour le moment installé la patch de conversion.

	Collège Shawinigan
	Pour assurer une bonne coexistence avec l'évolution du marché extérieur. De plus en plus d'étudiants et d'enseignants ont la suite Office 2007 à la maison.

	Cégep de Rivière-du-Loup
	Mise à jour.

	Cégep de Lévis-Lauzon
	Nous utilisions Office 2000! Nous étions loin en arrière!

	Cégep de Jonquière
	N/A

	Lionel-Groulx
	Être à jour le plus possible

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Être à la fine pointe de la technologie.

	Jean-de-Brébeuf
	Pour être à jour avec les dernières technologies. Je crois que c'est surtout pour nos étudiants, afin qu'il puissent travailler avec les mêmes outils qu'ils utilisent, majoritairement, à la maison.--Pour un utilisateur qui connaît bien la Suite Office la dernière mouture n'offre rien de nouveau, mis à part sa nouvelle interface plus fonctionnelle. Il est important de noter que certains logiciels offrent même un recul par rapport à certaines fonctionnalités et que de nouveaux "bugs" sont maintenant "offerts".--

	Cégep de Trois-Rivières
	N/A

	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	Les nouveaux appareils sont dotés de vista et office 2007.

	Collège André-Grasset
	N/A

	Gérald-Godin
	Pour rester à jour.



	Vanier College
	Compatibilité.

	Cégep de Chicoutimi
	Nous avions comme objectif dans notre plan TIC, de fournir des appareils plus performants à nos enseignants.

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	N/A

	Cégep régional de Lanaudière
	Nous recevons des documents 2007 de divers partenaires et ça devient difficile à gérer.  Les enseignants aussi aiment utiliser certaines nouvelles fonctionnalités des produits office 2007.  Comme les enseignants envoient des documents aux membres du personnel, ça devient pratique de mettre tout le monde sur la même version.

	Cégep de St-Félicien
	Notamment parce que les étudiants qui arrivent (avec leur portable) utlisent Office 2007 et aussi parce que cette dernière version est plus conviviale et plus performante.

	Campus Notre-Dame-de-Foy
	La suite 2003 a fait son temps...

	Collège de Bois-de-Boulogne
	Un veut juste "suivre la game" !    Suivre l'évolution des outils !

	Cégep de Victoriaville
	1- à cause des problèmes de compatibilité rencontrés.
2- à cause des étudiants qui avaient de plus en plus la version 2007.
3- à cause des cours de logiciels sur portables qui étaient équipés de Vista et Office 2007.

	Cégep de Sainte-Foy
	N/A

	Cégep de Sherbrooke
	1. Pour se maintenir à jour avec le marché du travail (départements d'enseignements)
2. Pour maintenir nos applications à jour

	Collège de Valleyfield
	Migration d’Office 2003 à Office 2007 pour suivre l'évolution...


Faites-vous coexister des versions? Si oui, pourquoi?


	Saint-Jérôme
	Nous explorons l'utilisation de  «VMware thin application». Notamment, pour supporter Ms Access (anciennes applications).

	Saint-Laurent
	Ne sais pas.

	Cégep du Vieux Montréal
	Oui, 2003 pour l'administration et 2007 pour les enseignants et les étudiants, le temps d'offrir des formations au personnel administratif et pour répartir la charge de travail nécessaire à la migration de tout le collège.

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	Pour la session aut 08 les versions 03 et 07 cohabitent sur notre serveur Citrix (Citrix permet la diffusion des applications sur nos ordis en réseau)

	Collège de Rosemont
	Non, la migration est complète.

	Cégep de Rimouski
	Des logiciels dans certaines techniques ne sont pas mis à niveau en Office 2007 et tourne encore en office 2003

	Collège d'Alma
	Parce que le processus de conversion était amorcé.

	John Abbott College
	Yes, College permits individual departments to identify their needs/preferences

	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	Non, pas de cohabitation.

	Collège Shawinigan
	En discussion. Suite à une premìère décision de ne pas permettre de coexistence pour éviter des problèmes de compatibilité, on s'interroge actuellement sur une coexistence pour échelonner l'installation et les formations sur une plus longue période.

	Cégep de Rivière-du-Loup
	Non.

	Cégep de Lévis-Lauzon
	Pas 2 versions sur un même poste, mais il y aura coexistence dans le collège pendant quelques semaines, le temps que les mises à jour et la formation soit complétées.

	Cégep de Jonquière
	N/A

	Lionel-Groulx
	Le moins possible (certain problème possible avec les BD)

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Coexistence seulement la première année pour la transition.

	Jean-de-Brébeuf
	Seulement pour l'examen de certification TIC qui aura lieu en mai 2009, car, à cette occasion, il est possible que certains étudiants, en deuxième année, soient plus à l'aise avec les versions précédentes de la suite Office. Lors de l'examen ils pourront choisir leur environnement mais je doute que la version précédente d'Office soit utilisée. Actuellement, sur tous les postes du Collège seul Office 2007 est disponible et, en mai 2009, les étudiants auront sans doute adopté ce nouvel environnement.

	Cégep de Trois-Rivières
	N/A

	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	Oui, les portables ont Office 2007 tandis que les laboratoires fixes ont Office 2003.

	Collège André-Grasset
	Non.

	Gérald-Godin
	N/A

	Vanier College
	Comme il n'y a pas de comité qui gère ce processus, plusieurs versions vont continuer de coexister jusqu'à temps que chaque département ait fait la migration - ce n'est pas une bonne situation car déjà les gens sont frustrés quand ils ne peuvent pas lire les fichiers et doivent renvoyer les courriels - ce n'est pas efficace!

	Cégep de Chicoutimi
	Oui parce que le personnel administratif n'a pas encore fait la migration.

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	N/A

	Cégep régional de Lanaudière
	Sur quelques postes Office 2003 et 2007 cohabitent, mais c'est très exceptionnel.

	Cégep de St-Félicien
	Non. Mais les profs sont invités à déposer des fichiers dans les deux versions (.doc et .dotx) et à utliser la conversion en PDF (dans Word 2007).

	Campus Notre-Dame-de-Foy
	Actuellement, les deux versions coexistent et ça se passe bien. Ce n'est qu'une question de temps pour qu'il n'y ait qu'une version dans le collège. La coexistance sera tout de même présente compte tenu que plusieurs profs ont aussi l'ancienne version à la maison.

	Collège de Bois-de-Boulogne
	C'est pratico-pratique, juste le temps d'effectuer les changements et de faire migrer tout le monde.

	Cégep de Victoriaville
	non, il reste quelques profs qui sont encore sur 2003 mais quand ils viennent au Carrefour et rencontrent des difficultés, on les transfère sur 2007

	Cégep de Sainte-Foy
	N/A

	Cégep de Sherbrooke
	Oui, XP et 2007, Pour assurer une transition en douceur

	Collège de Valleyfield
	Non.


Formation à l’utilisation de la nouvelle suite : Qui est ciblé dans votre établissement?


	Saint-Jérôme
	Pédagogie et administration.

	Saint-Laurent
	Pas encore décidé.

	Cégep du Vieux Montréal
	Deux séances, à la rentrée scolaire, et des séances de formation, en petits groupes, ont été offertes aux enseignants au courant de la session d%u2019automne 2008.----Les nouveaux étudiants ont été introduits brièvement à Office 2007 lors de la présentation des outils informatique.----Des documents d'aide pour le passage à Office 2007 ont été mis sur le site Web du collège et envoyé aux enseignants.----La bibliothèque dispose de documents d'aide pour les étudiants--

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	Enseignants (formation faite en fin août)--Les autres employés (formation en décembre - ils n'ont pas encore migré)

	Collège de Rosemont
	Le secteur pédagogique sous la responsabilité de la Direction des études.--Le secteur administratif et le Cégep@distance sous la responsabilité de la Direction des ressources informationnelles.

	Cégep de Rimouski
	Pas pour l’instant.

	Collège d'Alma
	Pour l'instant tout est arrêté.

	John Abbott College
	No formal training structure has been implemented as migration is not a College wide approach at this time.

	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	Ce sera les enseignants en général mais surtout ceux qui ENSEIGNENT la suite office, puis le personnel adminiastratif.

	Collège Shawinigan
	Tout le personnel.

	Cégep de Rivière-du-Loup
	Tous les personnels et les élèves via le personnel enseignant.

	Cégep de Lévis-Lauzon
	Tous.

	Cégep de Jonquière
	N/A

	Lionel-Groulx
	Personnel administratif et enseignants

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Tout le monde.

	Jean-de-Brébeuf
	Personnel administratif, professeurs et étudiants.

	Cégep de Trois-Rivières
	N/A

	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	Techniques de comptabilité et de gestion

	Collège André-Grasset
	N/A

	Gérald-Godin
	Tout le monde a suivi une formation sur les principaux changements entre 2003 et 2007.

	Vanier College
	Des formations sont offerts et sont ouverts à tous.

	Cégep de Chicoutimi
	Les enseignants ont été ciblés.

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	Tous les utilisateurs qui migreront à Office 2007 auront la possibilité de suivre une formation.


	Cégep régional de Lanaudière
	Les enseignants ont reçu une formation sur les changements entre la version 2003 et 2007.-Les membres du personnels recevront aussi la formation avant de devoir utiliser la nouvelle version.

	Cégep de St-Félicien
	Tout le personnel. Toutefois, le personnel enseignant a été formé (aux frais du collège) à part, étant donné que leur utilisation de Word et Excel diffère beaucoup de celle des employés de soutien (agentes de bureau) et du personnel professionnel. 

	Campus Notre-Dame-de-Foy
	Tous--Pour les profs, la formation a été offerte mais non obligatoire--Pour les autres (service administratif), la formation est obligatoire

	Collège de Bois-de-Boulogne
	Pas de formation proprement dite en vue.  Quand on arrivera au bord de la rivière on verra à construire un pont, une digue ou sauter à l'eau en retroussant nos jambes de culottes pour pas les mouiller !

	Cégep de Victoriaville
	Au départ, les Services le personnel administratifs

	Cégep de Sainte-Foy
	N/A

	Cégep de Sherbrooke
	Les services administratifs, les secrétariats de départements

	Collège de Valleyfield
	Tout le personnel appelé à utilisé un ordinateur.


Formation : Quelle a été la durée de la formation et les coûts impliqués?


	Saint-Jérôme
	N/A

	Saint-Laurent
	N/A

	Cégep du Vieux Montréal
	Deux séances d'une heure ont été offertes aux enseignants--Quelques séances de groupe ont été offertes aux enseignants de certains départements (selon les demandes)----Les coûts? Les séances ont été données par le conseiller pédagogique aux TI (coût interne)--

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	Formation de 8 heures (Word, Excel, PowerPoint). Coût direct : formateur au tarif de la formation continue.

	Collège de Rosemont
	Formation de base sur Word - 3 heures (avec document de référence)--Formation de base sur Excel - 3 heures--Formation avancée sur Word - 3 heures (avec document de référence)----Les formations offertes étaient conçues pour des utilisateurs de Word et Excel 2000. Ce n'était pas des formations sur les fonctionnalités des logiciels, mais bien des formations de migration (du genre "cette fonction était là, maintenant elle est là.").----Sur les autres logiciels, nous attendons les demandes de perfectionnement. 

	Cégep de Rimouski
	N/A

	Collège d'Alma
	N/A

	John Abbott College
	N/A

	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	Pas encore évalué et planifié.



	Collège Shawinigan
	En discussion, il faut faire une bonne évaluation des besoins.

	Cégep de Rivière-du-Loup
	Pour les personnels de duex à trois heures.  Quant aux coûts, difficile de répondre actuellement.

	Cégep de Lévis-Lauzon
	Durée : une journée--Coûts : ?

	Cégep de Jonquière
	N/A

	Lionel-Groulx
	Pas encore déterminé.

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Minimum une journée. Les coûts ont changés depuis un an.

	Jean-de-Brébeuf
	Auprès du service administratif : des formations d'une durée de 6 heures pour chacun des logiciels utilisés.--Auprès des professeurs : plusieurs plages lors des journées pédagogiques à la rentrée. Les présentations, permutées, d'une durée de 3 heures (nouveautés, Word, Excel, Powerpoint) permettait à un professeur de se présenter seulement pour les sujets qu'il jugait pertinent à son travail.

	Cégep de Trois-Rivières
	N/A

	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	3 ans, je ne connais pas les coûts.

	Collège André-Grasset
	N/A

	Gérald-Godin
	1 heure.

	Vanier College
	La formation pour chaque logiciel se fait sur 3 rencontres de 3 heures. Comme je n'organise pas ces formations, je ne suis pas au courant des coûts. Les formations ont offertes gratuitement à toutes personnes travaillant au collège.

	Cégep de Chicoutimi
	Il y a eu une migration vers VISTA d'une durée de 1 heure, une migration vers Word 2007 d'une durée de 2 heures et une migration vers PowerPoint 2007 d'une durée de 2 heures. Pour les coûts environ 8 $ de l'heure par participant.

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	Pour la formation initiale nous avons embauché une firme de consultants. La formation a duré trois heures et passée en revue les fonctionnalités des logiciels : word, excel et powerpoint.--Une quinzaine de personnes ont assisté à cette formation. Les coûts de la formation initiale (environ 100 $/heure, sans documentation fournie). 

	Cégep régional de Lanaudière
	4 heures pour les profs--8 heures pour les membres du personnel.--La formation sert à montrer les différences entre les deux versions et non à montrer comment faire des choses.  Exemple, si un utilisateur ne sait pas faire des tableaux croisés dynamiques, il ne l'apprendra pas dans cette formation.

	Cégep de St-Félicien
	Pour chaque catégorie d'emplois, deux niveaux de formation (débutant/ avancé). Chaque bloc de formation d'une durée de trois heures.  Pour les coûts, nous avons engagé des profs d'informatique du collège qui ont été payés au taux horaire de la convention collective des enseignants (FNEEQ/CSN).

	Campus Notre-Dame-de-Foy
	Pour les profs, la formation s'est échelonnée sur 2 semaines à raison de 3 plages horaires par semaine. Les formations étaient d'une durée de 2 heures chacune...peu couteux pour les profs----Pour le personnel administratif, la formation est plus pointue et plus longue par la même occasion. On vise plusieurs niveaux. Une semaine par logiciel AM - PM----Je ne connais pas les coûts. S'agit de calculer environ 30$ ou 35$ / hr. (pas sûre du tarif horaire)

	Collège de Bois-de-Boulogne
	Ne s’applique pas.

	Cégep de Victoriaville
	Suite à un sondage, nous avons offert la formation sur Word 2007 aux personnes intéressées, pas les enseignants ----durée : 2 demi-journées, nous sommes passé par la formation continue, je ne sais pas vraiment quels étaient les coûts----Il y a eu des séances d'initiation à la Suite Office 2007 d'offerte suite à l'installation--La durée était d'environ 1hre 30 

	Cégep de Sainte-Foy
	N/A

	Cégep de Sherbrooke
	À déterminer.

	Collège de Valleyfield
	1 journée (répétée à quelques reprises pour rejoindre le plus de personnes possible)


Formation : Qui sont les formateurs?


	Saint-Jérôme
	N/A

	Saint-Laurent
	N/A

	Cégep du Vieux Montréal
	Conseiller pédagogique aux TI : pour les enseignants--Étudiants tuteurs : pour les formations rapides offertes à tous les nouveaux étudiants

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	Des enseignants en Bureautique de notre constituante de Joliette.

	Collège de Rosemont
	Word :--- Pour le personnel administratif, une enseignante du département de Bureautique.--- Pour le personnel enseignant, la conseillère pédagogique TIC et un formateur de l'APOP.--- Pour le personnel du Cégep@distance, la conseillère pédagogique TIC du Collège de Rosemont.----Excel :--- Un formateur de l'APOP.

	Cégep de Rimouski
	N/A

	Collège d'Alma
	N/A

	John Abbott College
	N/A

	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	Pas encore déterminé.

	Collège Shawinigan
	Conseiller TIC et autres formateurs

	Cégep de Rivière-du-Loup
	Des personnes du Collège qui maîtrisent très bien ces logiciels.

	Cégep de Lévis-Lauzon
	Formateurs de la formation continue du collège

	Cégep de Jonquière
	N/A

	Lionel-Groulx
	Pas encore déterminé

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Enseignants internes.

	Jean-de-Brébeuf
	Firme extérieure pour la formation du personnel administratif. Coût ???--2 professeurs de notre programme de formation en TIC pour les professeurs.

	Cégep de Trois-Rivières
	N/A

	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	Jusqu'à maintenant, la formation continu du Cégep et les enseignants du département.

	Collège André-Grasset
	Ce serait probablement moi, la reptic du Collège

	Gérald-Godin
	Cp TIC

	Vanier College
	La plupart du temps le formateur est un de nos profs qui enseigne à la formation continue.

	Cégep de Chicoutimi
	Un formateur choisi par la formation continue de notre cégep (Humanis).

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	Un consultant pour la formation initiale.--Les autres formations sont dispensées à l'interne (moi-même et un autre collègue)

	Cégep régional de Lanaudière
	Des profs du régulier et de la formation continue

	Cégep de St-Félicien
	Deux enseignants du département de techniques de l'informatique du cégep de St-Félicien.

	Campus Notre-Dame-de-Foy
	Un enseignant qui n'avait pas de tâche cette session-ci et qui connaît très bien tout l'environnement

	Collège de Bois-de-Boulogne
	N/A

	Cégep de Victoriaville
	Une personne sélectionnée par la formation continue, une personne de la région de Victoriaville car peu de personnes semblaient connaître suffisamment 2007 pour offrir la formation----J'ai donné moi-même la séance d'initiation d'une heure 30 à presque tous les gens des services administratifs----

	Cégep de Sainte-Foy
	N/A

	Cégep de Sherbrooke
	Interne : à déterminer

	Collège de Valleyfield
	Prof de bureautique


Formation : Utilisez-vous du matériel de formation sur CD/DVD ou web?


	Saint-Jérôme
	N/A

	Saint-Laurent
	N/A

	Cégep du Vieux Montréal
	Documents développés à l'interne et site Web des HEC

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	Non

	Collège de Rosemont
	Nous avons utilisé du matériel imprimé produit par une enseignante du département de Bureautique.----Nous avons aussi conseillé aux participants ces sites :
Pour Word
Pour Excel

	Cégep de Rimouski
	N/A

	Collège d'Alma
	N/A

	John Abbott College
	N/A

	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	Euh, c’est à voir.

	Collège Shawinigan
	Pas encore identifié.

	Cégep de Rivière-du-Loup
	Non.

	Cégep de Lévis-Lauzon
	Non.

	Cégep de Jonquière
	N/A

	Lionel-Groulx
	Pas encore déterminé

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Web, DVD, livres.

	Jean-de-Brébeuf
	Notes de cours

	Cégep de Trois-Rivières
	N/A

	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	Aucune idée

	Collège André-Grasset
	N/A

	Gérald-Godin
	Tout cela, nous avons préparé un manuel.

	Vanier College
	Livre ($25)

	Cégep de Chicoutimi
	Sur le web

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	Nous aurions pu avoir la documentation du consultant pour environ 100 $ par participant. Comme il y a d'excellents sites (microsoft, Hec Virtuose, Poly, etc.) et d'outils qui facilitent cette migration, nous avons opté pour cette solution.  

	Cégep régional de Lanaudière
	Le matériel développé par les enseignants dans le cadres de leur cours au régulier, mais qui a été adapté.  Ce qui inclut aussi des liens web.

	Cégep de St-Félicien
	Non.

	Campus Notre-Dame-de-Foy
	Non, ce sont des exercices adaptés aux besoins des participants (profs, techniciens, professionnels, cadres) qui sont créés par le formateur

	Collège de Bois-de-Boulogne
	Nous comptons sur les outils en ligne, c'est ce que je voulais dire à la question #9 !

	Cégep de Victoriaville
	La formatrice avait des notes de cours papier----Dans mon cas, suite à l'initiation, j'ai transmis des liens web aux participants afin qu'ils aient à leur disposition du matériel en cas de besoin

	Cégep de Sainte-Foy
	N/A

	Cégep de Sherbrooke
	À déterminer.

	Collège de Valleyfield
	? web.


Quels sont les principaux problèmes rencontrés? (temps d’adaptation, schismes, problèmes techniques)


	Saint-Jérôme
	N/A

	Saint-Laurent
	N/A

	Cégep du Vieux Montréal
	Les fonctions de base sont maintenant dans le bouton Office (difficile à trouver par soi même)----L'icône d'aide est difficile à trouver (petite en haut à droite)----Le peu de temps pour que les enseignants s'adaptent à la nouvelle interface (en même temps que toutes les tâches de la rentrée). Les formations n%u2019ont pas pu être données en mai suite à la retraite et le remplacement du conseiller pédagogique aux TI.----L'installation d'Office 2007 a ralenti plusieurs anciens postes les rendant presque inutilisables. Il a fallu refaire les images de ces postes et ôter la correction automatique dans Word afin de restaurer la vitesse des vieux postes.--

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	Disponibilité des locaux de formation et des formateurs.

	Collège de Rosemont
	Il faut prévoir une semaine de productivité limitée pour le personnel administratif.----Il est important aussi que la nouvelle version soit installée pendant la formation afin de faciliter l'appropriation du personnel. Il faut donc planifier soigneusement la migration en lien avec la formation.

	Cégep de Rimouski
	N/A

	Collège d'Alma
	N/A

	John Abbott College
	Offfice 2003 - Office 2007 compatability problems when Office 2003 users cannot open Office 2007 documents.  However, problem can easily be solved by installing Microsoft Office Compatibility Pack for Word,Excel & Power Point  2007 File Formats.----Some applications my not be fully compatible with Office 2007, for example Blackboard Learning System had to issue patches to address this problem, after the fact of course.  So prior to full migration, check with the platforms that you are running at your college to determine if they have been configured to correctly handle Office 2007 file formats.

	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	N/A

	Collège Shawinigan
	Temps d'adaptation des utilisateurs et les ressources nécessaire pour mettre en place la nouvelle version.

	Cégep de Rivière-du-Loup
	Rien de particulier pour l’instant.

	Cégep de Lévis-Lauzon
	Trop tôt pour répondre, transition en cours.

	Cégep de Jonquière
	N/A

	Lionel-Groulx
	N/A

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Gros changement comparé 2000 vers 2003. Nouvelle interface. Très convivial lorsque la glace est cassée.----Problème vécu lors de la coexistence 2003-2007, ouverture de Word et Access d'une version à une autre prend beaucoup de temps à charger. Résolu avec une modification d'une clé de registre, sauf Access.

	Jean-de-Brébeuf
	Pas de problème auprès des professeurs et des étudiants puisque quelques profs ont été libérés pour préparer le matériel de formation.--De potentiels problèmes techniques ont été analysés, pendant plusieurs mois, avant l'implantation par notre service des ressources informatiques. Lors de l'implantation des ressources étaient disponibles pour répondre rapidement à des problèmes nécessitant de nouvelles configurations.--Le temps d'adaptation est presque nul et, au niveau pédagogique, personne ne conteste la mise en place de ces nouveaux outils.--Pour le personnel administratif je n'ai pas de commentaire négatif non plus.--En bref, pour Office 2007, la nouvelle interface est assez déroutante. Cependant, avec une formation, les utilisateurs constatent que le nouvel environnement, déroutant au départ, est plus convivial, mieux organisé et plus logique.

	Cégep de Trois-Rivières
	N/A

	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	Temps d'adaptation et certains problèmes techniques

	Collège André-Grasset
	N/A

	Gérald-Godin
	Trouver les éléments dans les onglets.

	Vanier College
	Horaire pour les formations, version 2007 vs version 2003, espace

	Cégep de Chicoutimi
	Pour certains, la durée n'était pas assez longue, manque de pratique, besoin de formation supplémentaire mais pour la plupart les formations ont été satisfaisantes.----Le collège a offert ces formations dans le cadre de perfectionnement collectif et malheureusement nous avons un problème au comité de perfectionnement. Le groupe des enseignants n'est pas d'accord pour le paiement de la formation dans le cadre d'un perfectionnemnt collectif. Pour l'instant c'est en consultation au niveau du syndicat des enseignants.

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	Je pense que l'important est d'offrir à tous, une formation de migration. C'est une suite qui à première vue peut en dérouter plus d'un. ----Sans formation aucune, le passage à Office 2007 aurait été une catastrophe... pour au moins quelques semaines.   

	Cégep régional de Lanaudière
	De la part du personnel, il y a de la réticence de la part de certains employés à vouloir migrer, et en même temps, certains se demandent pourquoi ça n'a pas été fait avant!!

	Cégep de St-Félicien
	Pas de problème de formation. Il nous reste toutefois à commander des livres de référence pour chacun des services et chacun des départements du collège.

	Campus Notre-Dame-de-Foy
	Le temps consacré à la formation est le principal irritant (la vie continue et il n'y a pas de p'tits lutins qui font le travail...)

	Collège de Bois-de-Boulogne
	On va voir!

	Cégep de Victoriaville
	Peu de problèmes rencontrés--Quand la philosophie diffirérente de l'interface est bien comprise, les gens étaient très satisfaits d'utiliser Office 2007

	Cégep de Sainte-Foy
	N/A

	Cégep de Sherbrooke
	temps et lieu de formation

	Collège de Valleyfield
	- Temps d'adaptation.--- Professeurs qui ne pensent pas toujours d'envoyer leurs documents en mode compatiblité aux étudiants qui n'ont pas nécessairement migré à Office 2007 chez eux.


Autres commentaires?


	Saint-Jérôme
	Merci pour votre collaboration!

	Saint-Laurent
	N/A

	Cégep du Vieux Montréal
	Non

	Cégep régional de Lanaudière à Terrebonne
	N/A

	Collège de Rosemont
	N/A

	Cégep de Rimouski
	N/A

	Collège d'Alma
	N/A

	John Abbott College
	N/A

	Cégep de Granby Haute-Yamaska
	Très intéressée à cette thématique pour faire le pont avec mon équipe technique.

	Collège Shawinigan
	N/A

	Cégep de Rivière-du-Loup
	Aucun.

	Cégep de Lévis-Lauzon
	N/A

	Cégep de Jonquière
	N/A

	Lionel-Groulx
	à suivre ...

	ITa campus Saint-Hyacinthe
	N/A

	Collège O'Sullivan de Québec
	Changement plus radical sur la suite Office 2007 avec une presque toute nouvelle interface. Un coup plus familiarisé c'est un très bon produit.

	Jean-de-Brébeuf
	Dans la même période, nous avons migré de Windows 2000 à Windows XP. C'est sûrement plus simple que d'avoir mis en place l'environnement Vista.--Comme les compilations REPTIC pourrons être mis à jour il serait intéressant d'ajouter cette donnée aux résultats de la compilation.--Merci Frank pour ce sondage. 

	Cégep de Trois-Rivières
	N/A

	Cégep de l'Abitibi-Témiscamingue
	N/A

	Collège André-Grasset
	N/A

	Gérald-Godin
	N/A

	Vanier College
	N/A

	Cégep de Chicoutimi
	Ayant suivi ces formations, je prévois offrir moi-même cette migration à quelques enseignants qui n'ont pas eu le temps de les suivre. Il n'y aura alors aucun coût de rattaché à ces formations.

	Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu
	N/A

	Cégep régional de Lanaudière
	N/A

	Cégep de St-Félicien
	Si cela était à refire, nous penserions à trois niveaux de formation pour les enseignants: cours de base, débutant et avancé. Une formation minimale de 4 heures serait souhaitable pour le niveau avancé. 

	Campus Notre-Dame-de-Foy
	Pour le reste, cette version est très appréciée, tant pour Outlook, Word, Excel et PPT (pour access, je ne sais pas, je n'ai pas eu de feedback)

	Collège de Bois-de-Boulogne
	Pas pour l'instant !

	Cégep de Victoriaville
	La transition s'est très bien faite chez nous, la séance d'initiation, même seulement d'une heure 30 sécurisait les apprenants et je pense que ça a aidé beaucoup à faire ce changement de façon graduelle et agréable

	Cégep de Sainte-Foy
	N/A

	Cégep de Sherbrooke
	N/A

	Collège de Valleyfield
	N/A


