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L’intégration des TIC dans un
programme d’études

Une potion magique pour la cohérence et la concertation?
L’exemple de Techniques de tourisme...
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Déroulement de |'atelier

» En bref : le contexte TIC du Cégep de Granby
Haute-Yamaska

» L'intégration des TIC dans un programme
d’etudes : I'exemple de Techniques de
tourisme

» Nos défis d’aujourd’hui et de demain
» Période de questions et de discussion




Le contexte TIC du
Cégep de Granby Haute-Yamaska




Démarches TIC

v VvV VvV WV

Analyse du milieu en 2006 :
Vision plan TIC Beta 1.0 ©

Plan de réinvestissement en 2007
Comité TIC depuis 2007

Création du Carrefour TIC en 2008
Tournée des départements en 2009-2010

Sondage TIC aupres des enseignants en avril 2010

Histoire TIC du Cégep de Granby Haute-Yamaska dans une
chronique sur Profweb :

gep : Episode 33 du magazine Réseau TIC de la Vitrine
Technologie-Education



http://www.profweb.qc.ca/index.php?id=2713&no_cache=1&L=0�
http://www.profweb.qc.ca/index.php?id=2713&no_cache=1&L=0�
http://ntic.org/reseau-tic/episode-33-entrevue/�

TravauX TIC

» Programmes ciblés pour 2010-2011 (projet pilote)
» Techniques de tourisme (Technique)
» Arts et lettres (Pré-universitaire)
» Incluant la formation générale ©

» Groupes de discussion avec des étudiants
» Multiplication des activités de perfectionnement

» Promotion de la consultation pan-québécoise sur
I"utilisation des TIC (étudiants du postsecondaire)




Orientations strategiques

» Plan stratégique 2011-2016

- ORIENTATION 1 : Favoriser I’obtention du diplome en
tenant compte des nouvelles réalités.
- OBJECTIF 3 : Réaliser I'intégration réussie des TIC dans
I’enseignement et |’apprentissage.
- Cible : Six (6) programmes élaborent leur plan TIC
- Moyens :

- Chaque année, un programme sera retenu
pour élaborer son plan TIC avec 'aide d’une m -
CP, par le biais d’'une démarche a la fois  PLANSTRATEGIQUE
rigoureuse et flexible. e

- Le college se dote d’un plan institutionnel
d’intégration des TIC en 2011-2012.

Plan stratégique 2004-2009 du
Cégep de Granby Haute-Yamaska.
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L’intégration reussie des TIC

<9
\y
ProfilTIC

des étudiants du collégial

Devis Strategies
ministeriel d’apprentissage
(prescriptions + et
opportunites) d’enseignement




Le Profil TIC du programme
Techniques de tourisme du
Cégep de Granby Haute-Yamaska




Les TIC en Techniques de tourisme

Récit Profweb du 6 juin 2011 9



http://www.profweb.qc.ca/fr/publications/recits/en-ligne-avec-ma-classe-grace-a-via-et-skype/index.html�

Mise en contexte

» L’évaluation du
orogramme et le TN

nlan d’action

» La nouvelle couleur
OCale oaemgmon

» Pourquoi les TIC? o
Pourquoi le profil
TIC?

Technologies de l'information et des communications
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Processus d’intégration des TIC dans un
programme : les acteurs - les outils - les objectifs

Planifier I'intégration pédagogique reussie des TIC
dans I'apprentissage et I’enseignement a travers une approche programme
dans un établissement collégial.

PROGRAMME D'ETUDES

PROVINCIAL

Devis ministériel
Analyse de la fonction de travail

Profil de sortie du diplomeé

Eﬂsﬂ'ig“anta B
eﬁeﬂ;e g@ e%% LocAL incluant les TIC
Soutien a . . )
dé:;:it::ﬁ:fles o Descripteur de programme Stratégies et outils

_ . Profil de sortie du dipléme
' Grille de cours . .
@ - Logigramme Plan d'lntegrat_mn TIC
cPaux CPTIC @ Grille compétences-cours concerte
e Plans cadres
Plans de cours
Activités et évaluations
Plans d’action et plans de travail
Marche du travail
Universités

Bibliothécaire

DUPONT, Huguette. Schema de processus d integration des TIC dans un programme d’études. Septembre 2009.
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Processus d’intégration des TIC dans un
programme : la démarche

DEMARCHE
ANALYSE — ELABORATION — PLANIFICATION — MISE EN (EUVRE - EVALUATION

Analyser le contexte [IC du proqgra

2. Elaborer le Profil TIC des étudiants du programme

3. Planifier I'intégration du Profil TIC

4. Mettre en ceuvre I'i"ﬁ'fé;gration du Profil TIC

5. Evaluer le Plan :I:IC du programme

DUPONT, Huguette. Schéma de processus d’intégration des TIC dans un 12
programme d’études. Septembre 2009.



Analyse du contexte TIC :
Le recensement des pratiques

1. Analyser le contexte TIC du programme

Ap!eru priation Relecture du Identification des Création d'une grille Documentation des

minimale du . e e ye activités, des — :

. devis ministériel et des habiletés-cours pratiques, des

«Profil TIC des . pe stratégies et des .

. . outils de planification globale des perceptions et des

étudiants du '(' ? locaux outlls TIC déja utllisés pratiques actuelles constats communs

collégial» %, & {enseignants et étudiants)
ProfilTIC

dad dneckan B codigen

» Annhexe 2 : Recensement des activités reliées
aux TIC dans le programme

» Annexe 3 : Grille de correspondance
habiletés—cours (portrait actuel)

» Groupes de discussion




Analyse du contexte TIC :
Marche du travail et universite

» L’industrie touristique : vers le marcheée du
travail
- Ce qu’en disent les employeurs
- Les exigences des affichages de postes
- Ce qu’en disent les diplomés
- Questionnaire d’évaluation de programme
- Questionnaire profil TIC
» Vers I'universitaire
- Parcours naturels et constatations

14



Situer les technologies dans le

programme

Appropriation approfondie
du «Profil TIC des étudiants
du collégial»

Analyse du devis ministériel
et des outils de planification
locaux

Détermination de la place
qu'occupent les TIC dans
le programme

Création d'une grille
habiletés-compétences
du programme

» Ou peut-on retrouver les opportunitées d’intégrer
les TIC dans un programme?
> Buts géneraux et objectifs du programme

- Objectifs et standards (compétences spécifiques et criteres
de performance)

- Contexte de réalisation
» Relecture du programme avec des lunettes TIC

» Présentation du devis ministériel annoté et de la
grille d’analyse du devis (Annexe 1)
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Elaboration et planification du
profil TIC

2. Elaborer le Profil TIC des étudiants du programme

Analyse des grilles Répartition strategique des Choix des stratégies,
habiletés-cours, habiletés dans les cours des activités, des ressources

compétences-cours et du programme et des outils

habiletés-compétences (Profil TIC programme) {design pédagogique}

Identification des seuils de
réussite et des modalités de
certification

3. Planifier I'integration du Profil TIC

Elaboration du Plan TIC du programme Conception d’un échéancier de
Pratiques TIC - Perfectionnement TIC - Environnement TIC - Soutien TIC mise en euvre

» Annexe 4 : Elaboration du profil TIC
- La methodologie
> Les resultats
- Elaboration en accéléré (mise en ceuvre 1" session!)

» Le plan TIC du programme (a venir)
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La mise en ceuvre et I’évaluation

4. Mettre en ceuvre l'intégration du Profil TIC

Mise en place des
conditions requises :
Perfectionnement TIC

Environnement TIC
Soutien TIC

Conception des activités
d’apprentissage et
d'évaluation
(Pratiques TIC)

Mise a jour des outils
de planification et de
promotion du programme

Mise en ceuvre du
processus de certification
des habiletés TIC
des étudiants

5. Evaluer le Plan TIC du programme

» Sur le terrain a ’'automne 2011

» Evaluation
- En continu a chaque session
- Globalement apres une premiere cohorte
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Processus d’intégration des TIC dans un programme

Planifier I'intégration pédagogique réussie des TIC
dans I'apprentissage et I'enseignement a travers une approche programme
dans un établissement collégial.

= :% Cégep de Granby
~ Haute-Yamaska
> wwww.cegepgranby.qe.ca
Enseignants
o
G5 od
o I s
al

PROGRAMME D'ETUDES

PROVINCIAL

s ministériel
de trawvail

DEMARCHE

ANALYSE — ELABORATION — PLANIFICATION — MISE EN CEUVRE - EVALUATION

A,.:,':;,:f;:‘m" Relecturs du identification des Création d'une grille Documentation des
devis ministériel ot des activités, des habiletés-cours pratiques, des
«Profil TIC des bl strabgies ot des e —, o
tudiants du @ | U8 €8 PATTIEANAN | o s i ajs utilisds b BT e e
collégials 1_’ bocaux phes ot étudisnts) pratiques actuelles CONSLAS COMMUNG
Praofi m
PRl ]

Appropriation approfondie
du «Profil TIC des étudiants
du collégials

Analyse du devis ministériel
ot dos cutils de planification
lecaux

Détermination de la place
qu'sccupent les TIC dans
le programme

Création dune grille
habiletés-compitences
du programme

2.E

Analyse des grilles
habiletés-cours,
compdtences-cours et

aborer le Profil TIC de

Répartition stratégique des
habilotés dans les cours
du programme

habiletés-compétences

{Profil TIC programma)

Choix des stratégies,
dus activités, des ressources
ot des outils

{design pédagogiqua)

étudiants du programme

Identification des seuvils de
réussite et des modalités de
certification

3. Planifier l'intégration du Profil TIC

Elaboration du Plan TIC du pregramme
Pratiques TIC - Perfectionnemaent TIC - Envirgnnement TIC - Soutien TIC

Conception d'un échéancier de
misa an wuvTe

Mize en place des
conditions requises :
Perfectionnement TIC

Envirennament TIC

Soutlen TIC

4, Mettre en ceuvre 'intégration du Profil TIC

Conceplion des activités
d'apprentissage et
d'évaluation
(Pratiques TIC)

Mise & jour des outils
de planification ¢t de
premoation du programme

Mise en aruvre du
processus do certification
dos habiletés TIC
dos dtudiants

5. Evaluer le Plan TIC du programme

Profil de sortie du diplomé
incluant les TIC

Stratégies et outils

Plan d’intégr

[ | Titre : « Schiéma de processus d'intégration des TIC dans un programme d'#tudes = | Conception : Hugustte Dupont, Cégep de Granby = Haute-Yamaska | Collaborntion : Lorraine Ouclistte, Gbgn-p de Victoraville | Version en date du : 28 umrm 2IH'|9]
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DUPONT, Huguette. Schéma de processus d’intégration des TIC dans un programme d’études. Septembre 2009.
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Les défis organisationnels

» Se doter d’un plan d’intégration pedagogique
des TIC a 'automne 2011

» Tenir le rythme

» S'adapter constamment

» Faire des choix pertinents

» Controler les couts

» Accepter le risque

» Innover dans le plaisir
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Les défis du soutien pédagogique

» Sur le plan personne
un contexte de raz-c

a mise en oeuvre

. garder I’équilibre dans
e-mareée TIC

» L’accompagnement d’equipes en changement
» L’approche-programme
» Le design technopédagogique et le soutien a

» L’animation et la formation

» Garder le cap sur:

PERTINENCE-COHERENCE—-CONCERTATION—-EFFICACITE
PROGRESSION—REALISME—RESPECT
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Les défis de I’enseignement

» Comment sera integre le Profil TIC dans les
cours? Enseignements? Activités? Quand?
Durée?

» Comment s’adapter aux étudiants?

» Quel impact dans un cours? compétences
« Tourisme » vs habiletés TIC?

» Comment faire le suivi et s’assurer de la
qualitée?
» Et les enseignants?
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(Source : Read... Write... Talk... , 2011)
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