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Atelier REPTIC - autour de LEA…
Cet atelier s'adressait principalement aux collèges utilisant déjà LEA. 

Cela a été une première occasion de partager nos expériences, nos attentes et nos besoins avec l'outil de communication de Skytech. 
L'atelier s'est déroulé en groupe de discussion autour des thèmes suivants :

· Utilisation d'une ou de plusieurs plateformes?

· Appropriation par les enseignants (formation, pourcentage d'utilisation, etc.)

· Un ou plusieurs outils de Skytech?

· Problématiques avec la plateforme?

· Demandes à Skytech?

· Etc. 

L'idée de cet atelier est venue d'une discussion informelle entre Lisa Tremblay, CP-TIC à Ahuntsic et Jean-Guy Fallu CP-TIC à Sainte-Foy. 

L'objectif était de se donner un lieu afin de discuter de LEA que ce soit de l'usage de la plateforme ou de la cohabitation de deux plateformes, du service offert par l'entreprise Skytech, de l'arrimage avec les différents outils offerts. 

Atelier autour de LEA, et après…

Mise au point et définitions.

Plateforme : ensemble de moyens logiciels et/ou matériels d'un système d'information partagé, facilitant le développement ou l'exploitation de programmes. C'est le cas de la plate-forme Moodle.

Environnement : ensemble des caractéristiques matérielles et logicielles d'un système informatique, qui est basé principalement sur un système d'exploitation particulier et qui détermine la façon dont les logiciels peuvent y être exploités. Parmi les environnements, on distingue par exemple Macintosh, Unix, Linux et Windows.

Une plateforme d'apprentissage offre un ensemble d'outils en vue d'améliorer la communication, la collaboration et le travail en ligne au sein d'une équipe, qu'elle soit enseignante ou étudiante. À noter la distinction entre plateforme fermée, dont les usages sont limités et plateforme ouverte dont les outils permettent des usages variés et répondants davantage à chacun des niveaux.

Comparatif de l'outil LEA
Avantages: 

· Permet une communication et une interaction des étudiants, depuis leur domicile, avec le collège, avec leurs pairs et avec leurs enseignants.

· Accessible à tous les niveaux en informatique.
· Ne nécessite pas de formation.
· Très convivial.

· Facile d'usage.
· Utilisé par plus de 90 % des enseignants, les 10 % restants, utilisent un ou plusieurs autres outils ou environnements de travail plus avancés.
· Rassurant, car permet une excellente gestion de classe (les notes présences; les avertissements d'absence; une visibilité et donc une surveillance des visites et de la lecture des pages, des documents ainsi que la durée de navigation…).

· Bonne gestion administrative (Omnivox).
· Personnalisation des outils Skytech avec l'ajout ou non des modules.

· Une collaboration possible entre enseignants, avec la création d'activités spéciales (sans possibilité d'évaluation directe sur Omnivox), permet de créer des communautés par disciplines, par intérêts…

· Un outil permet de réaliser des sondages avec un choix de plusieurs types de questions.

· Un outil d'évaluation de l'enseignant.
· Un service à la clientèle facilement accessible, rapide et efficace.
Inconvénients: 

· Skytech est une entreprise à but lucratif.

· Tous les modules de Skytech, en dehors de LEA, sont des modules payants.

· Les fonctionnalités de LEA sont restreintes, d'où les 10 % des enseignants qui utilisent un environnement de travail ailleurs que Skytech (DECclic, WebCT, Moodle…).

· La limite de l'espace libre pour tous dépôts de fichiers : problème avec des documents accompagnés de photos, de vidéos, de sons.

· Très peu de tutoriels ou de documentations d'aide (ni en français ni en anglais).

· La journée de formation ne forme pas, elle vend.

· Une présentation et une implantation dans certains collèges qui manque parfois d'un peu de transparence.
Pistes de réflexions:
Six collèges anglophones ont créé un groupe de discussion afin de faire connaître leurs besoins et de faire pression, actuellement en attente de réponses.
Plusieurs collèges sont actuellement en soumission entre le SRIC (aucune évolution ni adaptation, manque de stabilité financière) et Skytech (des ajouts fréquents de nouveaux modules payants).

Quelle place et quelle éthique du choix entre une entreprise commerciale (Skytech) et une société au service des collèges (SRIC)? 
Quelle corporation? Quelle équité et quelle disparité entre les collèges? 

Il est plus intéressant d'acheter les outils de Skytech que de programmer au sein de son propre collège (ouverture de poste; espace bureau; concertation, attente et confirmation des outils). Quelle est la place du développement ou de l'ouverture des codes sources dans nos outils?

Quelle est la place du monopole informatique dans nos collèges? Veut-on reproduire le même schéma que ceux de Microsoft ou d'Adobe?
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